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UBER MICH UBER MICH

Langjahriger Berater in der humanitaren Expertin der bilateralen

Hilfe mit Langzeiteinsatzen in Haiti, auf den Entwicklungszusammenarbeit mit Fokus

Philippinen sowie in Griechenland und im auf PPP und Interventionsgebieten in

Libanon. Deutschland.

= seit Juli 2022 fir das Gesamtportfolio = seitJanuar 2022 fur die operative
der DKH Hochwasserhilfe Programmumsetzung der Diakonie
verantwortlich RWL\_/erant_wortIich

= Verantwortlich u. a. fur die strategische " Koordinatorin aller laufenden _
Programmentwicklung Hilfsprojekte in der Hochwasserregion
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Organisationsstruktur Hochwasserhilfe DKH RWL
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Rechnungs= Finanz-

wesen steuerung . . ) .

- Matrix-Organisation um geringen

Koordnatonderneunfegirateans Personaleinsatz und schlanke Strukturen
zu ermadglichen

Anhrtal Bonn/ Eschweiler Euskirchen
Rhein-Sieg .
- Enge Abstimmung und transparente
Hagen/ Kélnund Trier/ Stolberg/ Wuppertal/ . . .
Atena’  Umgebung | Eifel Aachen Leverkusen Kommunikation zwischen allen Ebenen

pluszahlreicheweitere Diakonische Werke (DW)

Hochwasser schafft neue Strukturen —
Effizienz und lésungsorientiertes Arbeiten
sind Handlungsmaximen

Regionalebene
OrganisationvonHilfen

Betroffeneprivat Betroffenesoziale Einrichtungen
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Die Regionalteams der Diakonie Katastrophenhilfe RWL

Team Wuppertal / Bergisches-Land
vinr: Tim Bartsch, Alexandra Hetnz,
‘Thomas Bansch und Barbel Hoffmann

Team Hagen / Saverland
vinr: Rubina Fahad, Anette Becker

Team Leverkusen / Bergisches-land
Andrea Schindler

Team Erftstadt / Rhein-Berg
Andrea Schnackertz

Team Vor-Eife!

vinr: Elie Feuser-Kohler, Anja Dechering-Amon,
Beate Krugsl Diakonin, Olga Fix, Marko Graincic,
Jennifer Devener

Team Ahrtal

vinr. Angeltka Obtwanne, Olaf Tegimeler,
Stephan Zaliner, Claudia Masstng Glinther
S vinr: Sabtne

‘Tamara Orschier und Bernd Bazin

Team Trier / Hocheifel

vinr:Eva-Mana Schmiu, Mihaela Milanova,
Corneltus Ganther, Andrea Marunt und

G Carsien (uneen)

Team Euskirchen / Nordeifel

vinr: Dirk Voss, Dorothes Metdiing,
Nadtne Ginther-Merzenich, Katharina Kann,
Aserid Lauscher

Team Eschweiler / Jiilich
vinr: Markus Koch, Thorsien Maoller,
Bernd Kornblum-Becker

Team Stolberg / Aachen

vinr: Vera Langenberg. Alots Poquett.
Dorts Ganser, Jens Ratray, Leonte Frings
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Internationale humanitare Hilfe & freie Wohlfahrt
- ein Gegensatz?

Soforthilfen vs. Abgabenordnung

Schnelle Projektideen
vs. Antrage & Formulare

Cluster Meetings vs.
Interessenvertretungen
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Die Hochwasserhilfe — ein Erfolgsmodell

Verausgabte und verplante Mittel 9 8
%

q 6 Aller Mittel veraus-
- . gabt und verplant.
% Mio. €

S 17 mioe 3.279

Projekten verausgabt

67@7 A und verplant. Bisher an finanzieller Antrage sind final
@% W Q\% Einzelfallhilfe bearbeitet und
geflossen. ausgezabhit.
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Lessons learnt aus der Zusammenarbeit

Fordern. Verandern.

Uberwinden.

Culture Clash
anerkennen und Uber-
setzungen leisten

Formen der Zusammen-
arbeit im Bevolkerungs-
schutz ergéanzen

@ O 9o

Sozialarbeiterische
Katastrophenhilfe als
wichtigen Ansatz starken
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Uberwinden.
Der Culture Clash und seine Folgen

Lehren aus der Vergangenheit nutzen. Internationale Standards Ubersetzen.
Investitionen in “preparedness” ausbauen. Die Entwicklung eines Ubersetzungsleistungen von internationalen Partnern sind sowohl
Leitfadens Katastrophenbhilfe half Ablaufe und Strukturen im Vorfeld der buchstablich (Vertrage, Antrage, Formulare) als auch im Ubertragenen
Katastrophe gemeinsam zu definieren und kritische Punkte vorab zu Sinne (capacity building) zu verstehen.
klaren.
2

Auf Augenhdhe voneinander lernen. Projektlogikenim deutschen Kontext anwenden.
Die Unterschiede in Organisationskulturen sollten als Humanitére Hilfe verlangt Projektlogiken und
Mehrwert verstanden werden. Verschiedene Blickwinkel 4 3 agiles Management. Dazu gehdrt z. B. die Notwendigkeit
konnen insbesondere durch Langzeitberatungseinsétze kurzfristig und kurzeitig Personal einzustellen und das
gefordert werden und zur beidseitigen Professionalitats- Finanzmanagement an kiirzere Berichtszyklen zwecks
steigerung beitragen. strategischer Programmplanung anzupassen.
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Fordern.
Die Vorteile sozialarbeiterischer Katastrophenhilfe

Deutscher Kontext: Kurze Nothilfephase
und langer Wiederaufbau fur
sozialarbeiterischen Ansatz pradestiniert.

Humanitare Arbeitsweise

Verbindung beider Welten
inkl. staff care kénnen

kann durch den kurz- und

langfristigen Einsatz Erfolge des
international erfahrener sozialarbeiterischen
Expert:innen forciert Ansatzes verstarken.
werden.
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Verandern.
Akteur:innen der humanitaren Hilfe und Wohlfahrt mitdenken

Nationale Strukturen an neue Bedarfe

anpassen.
‘-
— Bevoblkerungsschutz sollte sozialarbeiterische
Katastrophenhilfe (z. B. Hilfe und Flrsorge)
mitdenken.
— Katastrophenbewaltigung ist ohne Akteure der
humanitaren Hilfe und Wohlfahrtsverbande
nicht moglich.
|

—  Neue Kommunikationskanale sollten Uber '
traditionelle Linien hinaus geschaffen werden.

Neue Formen der Zusammenarbeit etablieren —
Hilfsorganisationen und Wohlfahrtsverbande auf die Landkarte packen
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